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Réponses aux demandes d’éclaircissements
Question N°1:

Selon le cahier des charges (Matrice de conformité, Solution de sauvegarde,
point 4 Architecture) Redondance sur le hardware,

les composants de la solution Hardware a savoir : Controleurs, Alimentations
électriques, ventilateurs, cartes réseaux et disques (Raid + Spare) doivent étre
redondants afin de permettre leur remplacement a chaud (sans interruption de

service).
Veuillez confirmer si le hardware de la solution de sauvegarde doit supporter
une mise a niveau (MA]) sans interruption de services ?

Réponse N°1 ;

On confirme que toutes les opérations de maintenance hardware y compris les
MAJ infra (hardwre), doivent se faire sans interruption de services, c'est le but
de la redondance,

Question N°2:

Selon le cahier des charges (Matrice de conformité, Solution de sauvegarde,
point 4 Architecture) que pour la redondance sur le Hardware, les contréleurs
doivent étre redondants afin de permettre leur remplacement a chaud (sans
interruption de service).

Veuillez confirmer si 'architecture Hardware des contréleurs doit étre Active-
Active, c'est-a-dire plusieurs tiches de sauvegarde peuvent &tre traitées
simultanément ?

Réponse N°2 :

Partie stockage du backup :

Nous avons exigé dans la matrice de conformité le point 5 performance que
« - La solution doit supporter simultanément plu51eurs flux d’éc '&rx‘e&eg de
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et que « - La solution doit optimiser le stockage et la bande passante. »
Donc on confirme que les contréleurs demandés doivent étre Actif/Actif.
Aussi, dans le tableau de l'intitulé « 16.1 Méthode d’évaluation des offres

techniques »,
Page 19, 1e point 4.3 le RTO et le RPO sont valorisés et noté sur 2 points.

Question N°3 :

Concernantla Solution d'archivage des données et Afin de différencier plusieurs
sources de données, veuillez confirmer si plusieurs Systémes de fichiers (NAS)
doivent étre créés et configurés au sein du méme pool de stockage ?

Réponse N°3 :

C’est au soumissionnaire de nous recommander et nous présenter
l'architecture la plus adéquate pour l'archivage.

Question N°4 :

Selon le cahier des charges (Matrice de conformité, Solution de sauvegarde,
point 8 Hardware/Capacité physique) La taille physique des disques de
sauvegarde a proposer doit étre supérieure ou égale 3 700TB (>= 700 TB) au

niveau de chaque site.

Veuillez confirmer si I'architecture hardware de la solution de sauvegarde doit
supporter une extension future de la capacité physique ?

Réponse N°4 :

On confirme que la solution de sauvegarde doit supporter une extension
future de la capacité physique (MAX 700TB) sur chaque site.

Question N°5 :

Dans volume 03, Annexe 8 Devis estimatif et quantitatif, pour éviter les

malentendus sur la devise, pouvons-nous indiquer notre prix en dans espace
et en ajoutant DZD / EURO apres pour représenter la devise de notre choix ?
(comme le montre la photo ci-dessus) ? Ly

A"\\ .
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Réponse N°5 .
La demande ge clarification n’est pas bjen exprimée,

Question N°6 :

algérien dans Je tableau « 7 A Pour les entreprises hationales » qui précise I3
partie non transférable,

Question N°7 .

Dans Volume 1, Lettre de Soumission, est-ce que la somme du montant dans le
baragraphe encadre €N rouge ci-dessys ge




Together we make
the Future

éponse N°7.

Le Mmontant 3 ment;

onner dans |5 lettre de SO
transféraple et non

umission dojt indiquer I3 partie
transférable.

Question N°g :
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Question N°10:

Souscription),

Nous soulignons que 'option perpétuelle assyre une continuité de Service sans
dépendance aux échéances de renouvellement, contrairement ay modeéle par
Souscription quij nécessite un Suivi annue] ?

Réponse N°10:

attendu.
Réponse N°11:

Points 07 et 0g pour Ia Sauvegarde, le terme Capacité physique effectif, il s’agit:
* De la capacitg logique obtenye apres application des mécanismes de
compression et de déduplication,

Pour évalyer ( le ratio de compression/déduph’cation ), nous avons noté ( la
capacité physique effective : I3 Capacité logique obtenue apres applicati
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point 4.1, page 19,
Explication :

pouvoir archivée |15 Capacité réelle de données dont oy dispose coté source
(1,2 PB MIN et 2,4 PB MAX).

Question N°12.

Pourriez-voys Nous préciser le volume total des données actuellement
stockées sur le NAS et destinées 3 étre archivées ?

Réponse N°12.

1000 User mail,
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uestion N°13 :

dans I'ancienne plateforme avant de I'éteindre.

II'n'y a pas besoin de faire migration, mais en cas de besoin ¢a sera selon la
demande de Mobilis, L'application critique A prendre €N considération, c'est I3
messagerie,

Question N°14.:




* de la capacité logique obtenue apreés application des mécanismes de
compression et de déduplication,

Pour évalyer ( le ratio de compression/déduph’cation ), nous avons noté ( la
capacité physique effective ; |3 capacité logique obtenue apres application des
mécanismes de compression et de déduplication) surtrois 03 points ay niveay
de l'intitulé « 16.1 Méthode d’évaluation des offres techniques» Je point 4.1,

page 19,

Explication :

offres techniques », page 19,

*En ce qui concerne le point 03 de la partie Archive :

L'exigence est que la capacité bhysique proposé
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tion N°16 :

01,2 PB File
1000 User mail,
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