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« L’Acquisition d’une solution (Hardware & Software) pour la gestion de la perception
client ainsi que la qualité de Service (CEM/SQM) avec prestation de service
d’installation, d’intégration, de test et la mise en service, y compris la maintenance le
support et la formation ».
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Together we make
the Future
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« SOUMISSION A NE PAS OUVRIR »
Appel d’Offres National et International Ouvert avec exigence de capacités minimales
N° 12/05/ATM/DG/DVALP/ DP_MGC/26

Objet : « L’Acquisition d’une solution (Hardware & Software) pour la gestion de la
perception client ainsi que la qualité de Service (CEM/SQM) avec prestation de
service d’installation, d’'intégration, de test et la mise en service, y compris la

maintenance le support et la formation »

(A n’ouvrir que par la commission d’ouverture des plis et d’évaluation des offres)
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