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« L'acquisition et la mise en place d'une solution software « ITSM » avec prestations de services d’étude, de

conception, d'intégration, d'installation, de déploiement, Tests de tous les modules, de transfert de compétence, de
garantie, de support technique et de formation ».
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« SOUMISSION A NE PAS OUVRIR »
Appel d'Offres National et international Ouvert avec exigence de capacités minimales
N°®21/07/ATM/DG/DVALP/DPMGC/26
Dbjet : « L'acquisition et la mise en place d’une solution software « I'TSM » avec prestations de services d'étude, de
ronception, d’intégration, d'installation, de déploiement, Tests de tous les modules, de transfert de compétence, de
garantie, de support technique et de formation»
(A n'ouvrir que par la commission d'ouverture des plis et d’évaluation des offrres)
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